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JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS EN LA CIUDAD
DE LAS ARTES Y LAS CIENCIAS DE VALENCIA
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Programa/ Agenda
09.30 Acogida y Acreditacion de los Invitados
10.00 Bienvenida y Apertura

-D. Jorge Vela, Director General de la Ciudad de las Artes y las Ciencias

-D. Emilio Orta, Presidente del Club Innovacion de la Comunidad Valenciana

-D. Carlos Fernandez Briones, Vicepresidente del Club de Excelencia en Gestién y
Director de Medio Ambiente y Calidad de Iberdrola

10.15 Presentacién de las ponencias
-Dr. Joaquin Membrado, Secretario General del Club Innovacién de la Comunidad
Valenciana

10.20 Ciudad de las Artes y las Ciencias: Un proyecto unico

-D. Jorge Vela, Director General

10.45 Rumbo Estratégico: en busca de la Excelencia
-D2 Elisa Maldonado, Directora de Gestién
-D2 Elena Valles, Directora de Auditoria Interna y Control de Calidad

10.55 Café

11.20 Promocién de CAC através de los grandes proyectos
-D2 Rocio Casanova, Directora de Comunicacion

11.35 La venta en un mercado real
-D2 Alicia Verdu, Directora Comercial

11.50 Compromiso Tecnoldgico
-D. Manuel Mata, Director de Sistemas de Informacién
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12.10 Coloquio

12.30 Clausura
-llmo. Sr. D. José Luis Villanueva, Director General de Coordinacién de Proyectos.
Conselleria de Economia.

12.45 Visita a las Instalaciones
14.30 Comida
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Miembros del Club / Evolucion histérica
(Numero acumulado)
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Mision

@ Ayudar a empresas y organizaciones miembros para que mejoren su
nivel de competitividad por medio de la implantacion de Planes de

Innovacion y Mejora Continua, colaborando con otras Organizaciones
similares tanto Autonomicas como Nacionales.
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Vision

@ Convertirse en una organizacion de
referencia en la Comunidad Valenciana
en la promocion, difusion y utilizacion de
la Innovacion y la Mejora Continua por
parte de sus miembros.

@ Cooperar con la Administracion
Autonomica de modo que la orientacion
de los Premios a la Excelencia y la
Politica de Innovacion estén alineadas
con practicas avanzadas de Gestion.
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Objetivos Estratégicos
@® Colaborar en la mejora del nivel de competitividad de las empresas y
organizaciones miembros.

@® Apoyar la difusion de las mejores practicas de las organizaciones
miembros.

@ Aumentar el nUmero de empresas y organizaciones miembros del Club
incorporando todas aquellas que se comprometan a la Innovacion y
Mejora Continua, y tengan entre sus valores la preocupacion/respeto por
el Medio Ambiente, el Desarrollo Sostenible y la Etica, todo ello en el
marco de la Responsabilidad Social Corporativa.
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Actividades y Servicios

Desarrollo de reuniones de intercambio de experiencias en empresas miembros.
Organizacion de eventos destacados en la Comunidad Valenciana.
Desarrollo de Jornadas de Benchmarking.

Formacion sobre Gestion Empresarial

Soporte a la Administracion Autonémica/Organizaciones Empresariales.




