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MIEMBROS DEL CICV

Industrias Ochoa

Ferrodisa

Grupo Tenneco Aut. Ibérica - Div. Fonos
Cafés Valiente

Visteon Sistemas Interiores Espafia, S.L
Keraben

Fepyr

Raimundo y Aparicio

Cerémica Saloni

Expormoble

Tau Cerdmica

Air Nostrum

Iriscrom

Vossloh

Schneider Electric

Autoridad Portuaria de Castellon
Esmalglass

Carcoustics Espafia

ltaca

Industias! Alegre

Fundacion de Estudos Burséiles y Fnancieros

Ferrocarriles de la Generalitat Valenciana

Emarsa

Actisica Beyma

Mobilaro Royo

Ayuntamiento de Catarroja

Hospital Malve-Rosa

Unin de Mutias

Med Telecom

Universidad Miguel Hernandez

ONO / Cableuropa

Pikolinos

EmpresaMunicipal de Transportes de Valencia
Hospital de la Ribera

Tesoreria Gral. de la Seg. Socil - Dir. Provincial (Castellon
Tesoreria Gral. de la Se. Socil - Dir. Provincial (Vakencia)
Kanui Textl

Gesiion y Contruccion de Obras Piblicas (GYC)
Calidad y Direccién

Grupo Aguas de Valencia

Faurecia

Cerémica Sanitarias Runidas

F. Sequra

Gemaine de Capuceini

Hospital Pesset Aleixandre
Inscanner
SGS/ICS

Colsa

Colegio Oficial de Colegios Superiores Industriales

Edival

Hoteles Posseidon

Cecauto

Fermax

Manpower

Aaulejos Sanchis

Iberdrola

Mixbeton

Grupo Costa Blaca

Instituto Valenciano de Finanzas
Ford Espafia

Rover Alcisa

Antares lluminacion

Micuna

Intercontrol Levante

Instituto Valenciano de Infertiidad (V)

Chuyval

= Aenor = Plastic Omnium Sistemas Urbanos

ASUNTO: ACTA SESION DE INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS DE LA TESORERIA
GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE VALENCIA (27 de Febrero del 2006)

Valencia, 28 de Marzo del 2006

La sesion se inicid a las 18,30 horas, dando la bienvenida D. Emilio Orta (Presidente del
Club para la Innovacion de la Comunidad Valenciana) y D. Vicente Escriva (Director Provincial de
la Tesoreria General de la Seguridad Social de Valencia).

A continuacién se indican los temas mas relevantes tratados tanto en la Sesion de
Intercambio de Experiencias celebrada como en la Asamblea General del Club.

1.- Presentaciones de la Tesoreria General de la Seguridad Social de Valencia
Como se destacO en la convocatoria de la reunién en esta ocasion se incluyeron tres
ponencias de temas relevantes:
- D. Vicente Escriva (Director Provincial) habl6 sobre aspectos generales de la Tesoreria
y cuales son sus actividades

- D? Desamparados Sanchez, explico la experiencia de Autoevaluacion segun el Modelo
EFQM de Excelencia

- D. Lucas Hernandez, hablé sobre la atencién al cliente, formacion y atencion a las
personas

D. Alfredo Ribelles, habl6 sobre la Prevencién de Riesgos Laborales

- D. Francisco Roig comenté la comunicacion con los ciudadanos
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2.- Incorporacién de Nuevos Miembros

Tras las exposiciones, se hizo la presentacion de los nuevos miembros del Club, con una
breve exposicién de cada una de sus empresas / organizaciones y los motivos por los que desean
entrar en el Club para la Innovacion de la Comunidad Valenciana:

- IVI(D. Luis Saurat).
- Chuyval (D. Vicente Centelles, D. Alfonso Aristoy y D. Juan Rueda)

Dado que no hubo ninguna opinién en sentido contrario, quedan incorporados como
miembros de pleno derecho del Club.

3.- Asamblea del CICV : Actividades 2005 y Planes 2006

D. Joaquin Membrado, explicd de modo resumido las actividades realizadas durante el afio
2005. Asi mismo presentd con detalle los planes que se proponen para el afio 2006, los cuales
guedaron aprobados por la Asamblea General:

- Continuar mejorando las Sesiones de Intercambio de Experiencias

- Celebrar una Jornada al afio de Puertas Abiertas con el Club de Excelencia en
Gestion, donde D. Aurelio Sala (Director de Calidad de Iberdrola), nos invit6 a la
sesion del proximo 18 de Mayo en la CN Cofrentes.

- Potenciar la utilizacién de la pagina WEB

- Expandir las actividades del Club a todos los miembros de la Empresa
- Continuar la colaboracién con la Fundacion Valenciana para la Calidad
- Desarrollar Foro de Buenas Practicas € Si hay interés

- Posibilidad de organizar un nuevo Congreso de Excelencia de la Comunidad
Valenciana & Previsto para la primavera del 2008 y similar al celebrado con éxito
en Junio del 2002.

- Realizar una encuesta para conocer los requerimientos de los miembros € queda
pendiente para la proxima sesion de intercambio de experiencias

- Establecer un canal interno de comunicacién € Noticias de los miembros del Club

- Se comenta también la realizacion de un Curso Superior de Gestion Empresarial
(segun el Modelo EFQM de Excelencia) , desarrollada por Directivos y
Empresarios. El curso contara con la colaboracion de la Fundacion Valenciana
para la Calidad. Se expuso en que consistia este curso y que participarian
empresas miembros del Club, siendo para todos los miembros.

4 .- Renovacion de la Junta Directiva

Debido a que no ha habido candidatos segun lo solicitado en las cartas especificas
enviadas los dias 30/01/06 y 9/01/06, se requiri6 de nuevo candidaturas para la renovacion de la
Junta Directiva.

El Presidente solicité a la Asamblea ratificar a D. Joaquin Membrado como Secretario
General, lo cual quedd aprobado.
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5.- Cena/ Clausura

La Sesion termind con una magnifica cena ofrecida por la Tesoreria General de la
Seguridad Social de Valencia, en la que hubo un animado debate.

La Clausura corri6 a cargo de Carlos Camahort, Vice-Presidente del Club, quien se

congratulé del desarrollo de la sesion y agradecio a la Tesoreria la magnifica Sesion realizada y a
los miembros del Club e invitados su asistencia.

Un cordial saludo,

Joaquin Membrado
Secretario General/ Tesorero
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